	课程安排

	日期
	时间
	授课主题
	授课嘉宾

	7月4日
	14:00
--
16:00
	第1讲：中国经济高质量发展的长潮和大浪
1.历史的跨越：中国经济走向高收入阶段和跨越中等收入陷阱
2.经济结构变化：走向服务经济
3.人口老龄化和长寿时代：需求、供给和金融变化
4.全面科技创新和数字化转型大潮
5.2060碳中和：发展范式的根本改变
	朱民
清华大学国家金融
研究院院长
曾任中国人民银行副行长、国际货币基金组织副总裁

	
	19:00
--
21:00
	第2讲：网络安全保险助力行业数字化融合发展
1.我国数字经济发展推动金融科技快速进步
2.数字技术赋能保险业加速数字化转型
3.保险数字化为网络安全保障提供保障
	周延礼
全国政协委员、
原中国保监会副主席

	7月5日
	14:00
--
17:00
	第3讲：我国金融业的数字化转型与数字金融的创新实践
1.引言：数字化转型是大势所趋
2.我国金融业的数字化转型分析
3.我国数字金融的创新实践
	张伟
清华大学国家金融
研究院副院长、
清华大学五道口
金融学院党委委员

	
	19:00
--
20:30
	第4讲：金融机构数字化转型路径探索
1.国际领先金融机构数字化转型方法介绍
2.各类金融机构转型实践与经验教训总结
3.中国金融业数字化转型路径探索
	Kilian Berz
波士顿咨询董事总经理兼全球资深合伙人、全球金融业务专项负责人
Andy Maguire
波士顿咨询董事总经理兼全球资深合伙人

	7月6日
	14:00
--
16:00
	第5讲：保险机构数字化转型制胜关键与实践分享
1.保险行业数字化转型的整体框架与制胜关键
2.通过数字化转型应对人身险行业挑战
3.通过数字化转型应对财产险行业挑战
	胡莹
波士顿咨询董事总经理兼全球合伙人、大中华区保险专项负责人

	
	19:00
--
[bookmark: _GoBack]20:30
	第6讲：寿险线上线下结合的客户旅程再造
1.寿险业面临的核心挑战与转型目标
2.数字化与传统渠道结合的客户旅程构建
3.数字化赋能与打造专业代理人队伍
	戴文浩
中国太平洋人寿
保险股份有限公司
党委委员、副总经理

	7月7日
	14:00
--
16:00
	第7讲：产险以客户为中心的客户旅程再造
1.产险面临的核心挑战与转型目标
2.构建以客户为中心的数字化旅程
3.数字化旅程再造与落地的关键要素
	石得
中国平安财产保险
股份有限公司
战略发展中心总经理

	
	19:00
--
21:00
	第8讲：模式创新：跨界融合与保险服务生态
1.打造保险+跨界服务生态的关键成功要素
2.保险+健康养老服务生态的创新模式案例
3.支撑服务生态所需的科技与数据能力建设
	杜彦斌
泰康保险集团股份有限
公司科技中心总经理
兼任泰家园研发部总经理

	7月8日
	14:00
--
16:30
	第9讲：以用户为中心 数字化营销及运营获客实践
1.互联网保险的数字化路径和挑战
2.后流量时代的数据红利及数字化营销趋势
3.公域数字化营销方法论：寻找目标客户，保险业线上拉近实战
4.私域数字化运营方法论：以用户为中心，做好以用户为导向的营销策略
5.做好数字化营销与增长的三个建议
	康德胜
众安在线财产保险
股份有限公司
首席技术官

	
	19:00
--
21:00
	第10讲：线上客户经营
1.线上保险客户旅程与行为洞察
2.互联网保险消费者特点与营销突破口
3.构建保险数字化营销模式的关键点
	李明
微民保险代理有限公司
平台产品部总监

	7月11日
	14:00
--
16:00
	第11讲：保险机构数据能力建设规划——数据能力建设难点与应对
1.数据能力建设是数字化转型的基础引擎
2.保险机构数据能力建设要点难点
3.保险机构数据能力建设落地实践
	何铮
德勤华永会计师
事务所中国合伙人

	
	19:00
--
21:00
	第12讲：保险公司数据治理体系建设与实践
1.数据治理的背景和意义
2.数据治理的工作体系
3.数据治理面临的典型问题
4.数据治理的实践分享
5.数据治理的展望
	何金虎
泰康在线财产保险
股份有限公司
信息技术中心
大数据部总经理

	7月12日
	14:00
--
16:00
	第13讲：太保寿险第四张报表价值管理体系应用实践分享
1.构建价值管理体系的初衷
2.构建价值管理体系的难点
3.价值管理体系建设的成效
	李珊
中国太平洋人寿
保险股份有限公司
团政业务经营中心
副总经理

	
	19:00
--
21:00
	第14讲：车险理赔数字化转型实践探索
1.车险理赔欺诈面临趋势与挑战
2.车险理赔数字化运营风控体系建设
3.车险理赔数字化转型成效分析
4.车险理赔数字化转型策略与建议
	顾胜文
大家财产保险有限
责任公司车险理赔部
总经理

	7月13日
	14:00
--
16:00
	第15讲：依法合规、守正创新--互联网保险需要原则性创新
1.杠杆红利--在合规体系下谈创新路径
2.严守红线--在合规体系下谈筑牢底线
	郭翔
长城人寿保险
股份有限公司
创新发展部负责人
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